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—— Resumo

O presente trabalho tem como finalidade expor os processos que resultaram na cartilha
“Orientacdes para o seu negocio: O que fazer em meio as mudangas do mercado?”. A demanda
proposta pelo Coletivo Manaquin ao PET de Design, surge diante das necessidades oriundas da
crise no setor comercial trazida pela epidemia da Covid-19 em 2020, como um meio de propor
alternativas que suprimissem a lacuna gerada pela auséncia de experiéncia dos comerciantes locais
com modelos alternativos de vendas, principalmente os geridos através das redes sociais. A partir
de conceitos abordados pelo design editorial deu-se o desenvolvimento da cartilha, contando
principalmente com os aspectos tipograficos e imagéticos da cultura regional caririense.
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1 INTRODUCAO

Durante a pandemia ocasionada pela Covid-19 em 2020, o setor tercidrio foi
nacionalmente afetado, visto que pela necessidade de contengdo do contdgio surgiu a
urgéncia de se submeter as normas governamentais que restringiam a quantidade de
estabelecimentos abertos e a circulacdo de pessoas em vias publicas. Dessa maneira, as
oportunidades de vendas para a categoria diminuiram de forma abrupta, sendo necessaria a
implementagdo de estratégias que auxiliassem a manuten¢do do negdcio. Dados do IBGE
oriundos do ano de 2020 apontavam a crise que havia sido instaurada pela pandemia:

“A crise do novo coronavirus provocou impacto negativo nas atividades de
37,5% das trés milhdes de empresas ndo financeiras em funcionamento no pais
na segunda quinzena de julho, na comparagdo com a primeira quinzena. Ao
mesmo tempo, para 36,3% o impacto foi pequeno ou inexistente. J4 as que
tiveram efeito positivo foram 26,1%.” (Disponivel em:
<https://agenciabrasil.ebc.com.br/economia/noticia/2020-09/ibge-covid-19-afeta-
negativamente-375-das-empresas-em-julho>. Acesso em 09/02/2021)

Muitos setores comerciais tiveram dificuldades em se adaptar ao novo contexto, em
especial no que diz respeito as possibilidades de marketing online e na utilizacdo de
aplicativos ou plataformas de interagdo virtual.
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Em virtude destas circunstancias, foi proposto ao PET (Programa de Educacao
Tutorial) de Design da Universidade Federal do Cariri pelo Coletivo Manakin a demanda
apresentada neste trabalho. O referido coletivo tinha como objetivo a elabora¢do de um
produto que auxiliasse o segmento de vendas, tendo como foco principal o setor comercial
do municipio de Juazeiro do Norte. Em parceria com a prefeitura da cidade e empresas
publicas e privadas, foi solicitado ao PET o desenvolvimento de uma cartilha virtual que
trouxesse informacdes acessiveis e solucdes viaveis no intuito de auxiliar com as
limitagdes trazidas pelo cenario pandémico, e que poderiam ser implementadas pelos
lojistas da regido.

Assim, o presente trabalho tem como objetivo relatar o processo de pesquisa e
criacdo da cartilha “Orientagdes para o seu negdcio: O que fazer em meio as mudangas do
mercado?”, tendo como foco a metodologia utilizada para a editoracao do produto.

2 DESENVOLVIMENTO

A apresentagdo do material textual de referéncia para a diagramacao foi entregue através
compartilhamento de um documento virtual pela plataforma Google Documents (Figura 1),
contendo as informacgdes textuais que deveriam constar na cartilha, bem como rascunhos
imageéticos de sugestdes para as ilustragdes e o posicionamento das mesmas dentro do
produto. Foi incumbido ao PET entdo estruturar o layout, sintetizar informacdes e
desenvolver as ilustragdes solicitadas para complementar o contetdo verbal.

Figura 1 — Screenshot do site Google Docs registrada em 10 de fevereiro de 2021.
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Fonte: A autora.

A equipe responsavel pela produgdo da cartilha dividiu-se em trés areas: ilustragao,
infografia e editoracdo. Segundo Aradjo (2008) “editoracdo ¢ o conjunto de teorias,
técnicas e aptiddes artisticas e industriais destinadas ao planejamento, feitura e distribui¢ao
de um produto editorial. Em outras palavras, editoragdo ¢ o gerenciamento da producao de
uma publicagdo — livros, revistas, jornais, boletins, albuns, cadernos, almanaques, etc.”
Dada a importancia desse processo, a editoracdo foi uma das etapas iniciais para o
desenvolvimento da cartilha que se estendeu até a conclusao da mesma.

Apds a andlise do documento, citado anteriormente, foi feita uma busca por
referéncias que se encaixariam dentro do tema pedido, levando em consideracdo também
as necessidades do publico-alvo, dessa maneira a etapa teve inicio com o desenvolvimento
de esbogos da diagramacao da cartilha, atentando-se aos espacos reservados para imagem e
para texto da maneira mais intuitiva possivel ao leitor (Figura 2).
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Figura 2 — Esbocos e sugestdes desenvolvidos para o layout da cartilha registrados
em 10 de fevereiro de 2021.

Fonte: PET Design.

Considerando o grupo para o qual se destinava a cartilha, onde o mesmo fazia parte
do setor de negocios juazeirense, foi definida uma paleta de cores com tons terrosos e
texturas granuladas que remetessem ao sertdo nordestino, e ilustragdes que faziam alusao
aos principais pontos turisticos da cidade, criando uma aparéncia convidativa para o leitor.
Ao delimitar as cores, medidas e tipografia para o arquivo, possibilitou ao o restante da
equipe - responsavel pela parte de ilustragao e infografia - um entendimento melhor do que
se encaixaria na estrutura da cartilha (Figura 3).

Figura 3 — Defini¢des para o arquivo registradas em 10 de fevereiro de 2021.

Definigdes utilizadas para a cartilha:

Modelo:

Google Pixel/Pixel 2

Medidas:

L:1980px  A:1920px
Margens:

Esquerda: 60px Direita: 60px
Superior: 80px Inferior: 160px
Familia Tipografica: Aleo
Paleta de Cores Principal:

Fonte: PET Design.

ApoOs a delimitagdo da estrutura, tipografia e paleta de cores foi dado continuidade a
parte editorial durante o processo de diagramacgao através do software de editoragao Adobe
InDesign. Devido ao pouco contato dos bolsistas com a ferramenta foi solicitada a ajuda do
professor e co-tutor do programa para a realizacao do trabalho. Em virtude do cenario de
quarentena das unidades de ensino, a aplicagdao de pequenas aulas e tutoriais, bem como o
esclarecimento de duvidas se deu por reunides de video chamadas da plataforma Google
Meet (Figura 4), e do uso de grupos de conversa no aplicativo Whatsapp onde as
atualizacOes sobre o trabalho auxiliaram o desenvolvimento da demanda, tendo em vista
que a equipe ficava ciente em tempo real do que estava sendo desenvolvido pelos colegas.

Figura 4 — Screenshot da video aula transmitida pela plataforma Google Meet
sobre o software Adobe InDesign, registrada em 15 de maio de 2021.

o 5 m® k& W

Fonte: A autora.

I SEMINARIO DOS PROGRAMAS ACADEMICOS DE ENSINO: RESSIGNIFICAGOES EM
TEMPOS DE PANDEMIA



3 RESULTADOS E DISCUSSAO

A execuc¢do da ideia inicial - um produto virtual cuja funcionalidade seria acionada a partir
da acdo do leitor - ndo pode ser realizada (Figura 5). Ao longo do processo de diagramagao
foram encontrados alguns problemas que ndo facilitaram o desenvolvimento dos
componentes interativos, considerando que cada leitor iria possuir um aplicativo de leitura
diferente para arquivos em formato PDF, e que ndo havia garantia de que todos eles
executassem as fungdes produzidas, foi decidido converter o material em um ebook de
leitura simplificado, substituindo as setas e icones que faziam parte do modelo inicial pela
paginagao no final de cada lauda, auxiliando na orientagdo do usuario durante a leitura.

Figura 5 — Paginas do protdtipo da cartilha interativa registradas em 10 de
fevereiro de 2021.
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Fonte: PET Design.

Ao final, o projeto resultou em uma cartilha contendo 38 paginas, a qual possuia
um formato que se adequava as medidas de visualizacdo de tela de smartphones,
possibilitando assim uma leitura agradavel no dispositivo (Figura 6). Ademais, as
ilustragdes e infograficos complementaram de maneira lidica as informagdes apresentadas,
gerando assim uma retorica interessante para o publico em questao.

O referido arquivo foi viabilizado pela Prefeitura de Juazeiro do Norte e estd
disponivel em: <http://www.juazeiro.ce.gov.br/arquivos/cartilha-comercio.pdf>.

Figura 6 — Paginas da cartilha finalizada registradas em 10 de fevereiro de 2021.
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Fonte: PET Design.

I SEMINARIO DOS PROGRAMAS ACADEMICOS DE ENSINO: RESSIGNIFICAGOES EM
TEMPOS DE PANDEMIA


http://www2.juazeiro.ce.gov.br/arquivos/cartilha-comercio.pdf

4 CONSIDERACOES FINAIS

O desenvolvimento deste projeto proporcionou a percep¢do da complexidade de se
desenvolver um contetido informacional grafico para determinadas audiéncias e contextos.
Ao levar em considerag¢do o usudrio, determinados canones do design grafico precisam ser
desconstruidos para gerar uma maior atencao e engajamento a pega grafica em questao.

Tal observacdo ¢ ainda mais enaltecida diante do contexto pandémico, onde,
embora informagdes sobre precaugdo ou medidas solutivas transbordem na internet, falta
ainda a adequagdo da mensagem aos publicos diversos. Esperamos dessa maneira que o
presente trabalho auxilie o desenvolvimento de projetos futuros a partir do reconhecimento
das complexidades subjetivas inerentes ao publico alvo da informagao.
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